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Tourist Information Bollendorf  |  Tourist Information Irrel 
 Naturparkzentrum Teufelsschlucht | Dinosaurierpark Teufelsschlucht 

 

 
Die Felsenland Südeifel Tourismus GmbH betreibt die Tourist Informationen in Bollendorf und 
Irrel sowie das Naturparkzentrum Teufelsschlucht (mit Tourist Information) und den 
Dinosaurierpark Teufelsschlucht in Ernzen. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort mehrere neue  Kolleginnen und/oder 
Kollegen: 

 
Eine(n)  Mitarbeiter/in im Gästeservice  für unsere  Tourist Informationen in 
Bollendorf und Irrel und die Tourist Information im Besucherzentrum 
Teufelsschlucht in Ernzen 
 
Gästeinformation und Gästeservice stehen im Mittelpunkt des Angebots der Tourist 
Informationen. Sie möchten unser Kernteam in den Monaten März bis November unterstützen?  
Je nach Interesse und Bedarf werden Sie - nach entsprechender Einarbeitung  - in unseren drei 
Standorten eingesetzt. 
 
Aufgaben: 

- Touristische Beratung der Feriengäste  in unseren Tourist Informationen in Bollendorf, Irrel 
und/oder Ernzen 

- Verkauf von Kartenmaterial und Souvenirartikeln 
 

Anforderungen: 
- Sehr gute Orts- und Regionskenntnisse und Interesse an den touristischen 

Schwerpunktthemen Wandern und Naturerlebnis, Radfahren, Kultur 
- Sehr gute Kommunikationsfähigkeit und Freude am Umgang mit Menschen 
- Basiskenntnisse in Englisch; gern, aber nicht zwingend  Niederländisch und/oder Französisch  
- Bereitschaft zur Ferien- und Wochenendarbeit 
- selbstständige Arbeitsweise 

 
Wir bieten: 

- Saisonvertrag  von März bis November im Rahmen einer geringfügigen Beschäftigung   
- angenehmes Betriebsklima in einem engagierten, zielstrebigen Team 
- umfangreiche Einarbeitung in die vor Ort bearbeiteten Schwerpunktthemen 
- Teilnahme an internen Schulungen und ggfs. externen Weiterbildungsveranstaltungen 

 
Bitte richten Sie Ihre Bewerbung unter dem Betreff „Tourist Information“ an: 
Felsenland Südeifel Tourismus GmbH 
Bruno Zwank 
Neuerburger Str. 6 
54669 Bollendorf 
Tel: 06525-933 93-0 
Email: office@felsenland-suedeifel.de 
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